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GAZELLES DE NANUR

AMBASSADRICE POUR LES GRANDES ENTREPRISES : ICM

Maitrise complcte

Spécialisée dans la construction de batiments industriels et commerciaux,
ICM s’est lancée au fil des années dans la réalisation de chantiers plus
complexes et plus grands. GuyY VAN DEN NOORTGATE

Masset fonde ICM
(Ingénierie et
Construction Masset)
a Oret (Mettet). Dés
lorigine, il se spécialise
dans la préfabrication
des éléments néces-
saires a la construction
de batiments indus-
triels et commerciaux,
halls de stockage,
bureaux, etc. Avec son
épouse et deux ouvriers, il réalise
ses premiers chantiers. Au fil des
ans, la petite société familiale va
progressivement étoffer sa palette
de compétences. Aujourd’hui, elle
propose un service de A a Z a ses
clients qui se recrutent essentielle-
ment dans le secteur privé tels que
promoteurs, industries, chaines de
distribution, etc. En 1998, ICM
s’est implantée dans le zoning
industriel de Mettet ou elle va pro-
gressivement étendre la surface de

’ est en 1986 que Pierre
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ses ateliers de préfabrication
béton et métallique. Les bases de
la future croissance qui 'ont
conduite au titre d’ambassadrice
sont posées.

Intégration au groupe
Wanty

“Notre croissance a débuté ala fin
des années 2000, confie Nicolas
Masset qui a rejoint 'entreprise
familiale avec son frére Fabian. En
2008, nous réalisions un chiffre
d’affaires de I'ordre de 6 millions
d’euros qui avait quasiment triplé
en 2015 (17 millions) lorsque nous
avons intégré le groupe Wanty.
Cela nous a boosté la croissance
dans les années qui ont suivi.
Gréace au groupe Wanty, nous
avons pu décrocher de nouveaux
contrats et de nouveaux clients.”
ICM emploie aujourd’hui quelque
110 collaborateurs et a réalisé en
2022 un chiffre d’affaires de plus
de 52 millions d’euros contre 22 en

@ BERNARD DEHUT ET
NICOLAS MASSET
“Nous sommes capables d'assumer tant
des constructions classiques que plus
complexes.”

2018. “ICM a remarquablement
travaillé ces derniéres années,
enchaine Bernard Dehut, adminis-
trateur délégué. Lentreprise dis-
pose en son sein de Pexpérience de
I’ensemble des compétences afin
d’accompagner ses clients dans
leurs projets. Que ce soit pour des
constructions classiques ou plus
complexes, nous sommes capables
de les assumer.”

ICM est active dans un rayon de
50 a 60 km a vol d’oiseau de son
siege social. Lentreprise, dans
laquelle travaillent toujours les
deux fils du fondateur, s’appuie
sur son nom devenu une référence
dans son secteur, et sur celui de
Wanty qui lui apporte un surcroit
de notoriété liée au développe-
ment d’un groupe qui pése actuel-
lement 350 millions de chiffre
d’affaires et emploie 1.600 per-
sonnes. Une notoriété qui doit éga-
lement beaucoup a la popularité
de I’équipe cycliste Intermarché-
Wanty.

Solide Gazelle, ICM demeure
cependant prudente quant a l'ave-
nir comme le souligne Bernard
Dehut qui pointe ainsi, parmi les
défis a relever, “la difficulté a
recruter tant en ce qui concerne
les ingénieurs que les ouvriers et
les changements liés aux bétons
du futur avec la nécessité de dimi-
nuer les émissions de CO, et
I’épuisement de certaines res-
sources telles que le sable de
riviére”. “C’est pourquoi, nous
développons la valorisation de
matériaux récupérés lors de
démolitions ainsi que l'utilisation
de nouveaux ciments nous per-
mettant de faire face a ces enjeux
environnementaux”, dit-il. @
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AMBASSADRICE POUR LES MOYENNES ENTREPRISES : AKXIO IT

Services informatiques

Akxio IT propose a ses clients des solutions embrassant le matériel,
I'installation et la maintenance informatiques ainsi que des solutions web

et télécom. GUY VAN DEN NOORTGATE

es noms changent mais les
récompenses demeurent.
Lauréate en 2023, Akxio IT
I’est a nouveau pour cette
édition. L’an dernier, elle
portait encore le nom de
GIP (Gestion Informatique
Professionnelle). “Nous
avons décidé de simplifier
la visibilité du groupe pour
les clients, explique Eric
Gryson, administrateur
d’Akxio IT. A coté de GIP,
nous avions également Burotic
Solutions, distributeur agréé de la
marque Ricoh, spécialisée dans la
location et la vente d’imprimantes
multifonctions, grands formats, de
solutions d’archivage et d’écrans

interactifs. Burotic Solutions s’ap-
pelle désormais Akxio Digital.
Nous avons unifié 'ensemble de
nos services sous le nom d’Akxio.
C’est aujourd’hui un groupe qui
peut soutenir et accompagner les
clients sur le long terme avec de
nombreuses solutions répondant
a une majorité de leurs besoins.”

Croissance numérique

Le groupe Akxio s’illustre dans
plusieurs poles d’activités qui
s’étendent de la gestion de l'outil
informatique a la création de sites
internet en passant par la télépho-
nie et le marketing digital. Autant
de déclinaisons que l'on retrouve
dorénavant adossées au nom

@ ERIC GRYSON
“La diversification
de notre offre de
services a fortement
contribué a

la croissance.”

Akxio telles que web (visibilité en
ligne), digital (impression et
archivage), telecom (voice over IP
et communication), IT (sécurisa-
tion et matériel) et green solutions
(produits éco-responsables et
durables). “L’IT est la base
d’Akxio, enchaine Eric Gryson.
Nous proposons a notre clientéle,
composée d’entreprises et d’indé-
pendants, des solutions compleétes
pour la gestion de leur infrastruc-
ture informatique et la sécurisa-
tion de leurs données. Nous avons
élargi notre palette assez forte-
ment ces derniéres années. Cette
diversification de notre offre a
contribué a notre croissance.”
Une croissance traduite dans les
chiffres. Entre 2018 et 2022, la
valeur ajoutée a plus que décuplé
passant de 310.000 a 3,3 millions
d’euros. Lemploi a augmenté au
méme rythme et Akxio IT comp-
tait en 2022 plus d’une trentaine
de collaborateurs avec une
moyenne d’ige jeune de moins

de 30 ans.

“En ce qui concerne la télépho-
nie, reprend Eric Gryson, une
communication unifiée permet
aux entreprises de gérer facile-
ment les appels entrants, partager
les documents, organiser des
visioconférences, visualiser les
statuts des employés, etc. Notre
role consiste a fournir un support
efficace au business de nos clients
afin qu’ils puissent se concentrer
pleinement sur celui-ci. Pour le
marketing digital et la création de
sites web, nous disposons de nos
propres équipes d’experts en
interne.” Idéalement basée a
Wierde, sur les hauteurs de
Namur, Akxio IT est active en
Wallonie ainsi qu’a Bruxelles.
Avant un jour de s’étendre peut-
étre au nord du pays, notre lau-
réate entend d’abord se renforcer
sur son marché et ainsi conforter
sa croissance. @
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AMBASSADRICE POUR LES PETITES ENTREPRISES: Muselle, méme si 'année 2020 a

été difficile pour notre activité

LATOTO Q Ul ROULE suite a la crise sanitaire” Une

croissance qui se poursuit avec la

° ; , p
Roulez jeunesse ! e

bien nommé boulevard de I'Auto-
mobile, et Pouverture vendredi
dernier d’'une agence 4 Huy. Au

En quelque années, La toto qui roule a ouvert sept auto-écoles en total, La toto qui roule compte
provinces de Namur et Liege au sein desquelles elle forme les jeunes sept agences et son fondateur
ala conduite. GUY VAN DEN NOORTGATE espere bien ralentir le rythme

dans les années qui viennent et
d’abord digérer cette belle pro-

a toto qui roule est une une activité d’indépendant a titre gression qui nécessite davantage
jeune lauréate née en 2017 complémentaire de moniteur. En d’organisation et d’administration.
mais son histoire débute 2013, j’ai ouvert un premier D’autant qu’aujourd’hui, notre
une dizaine d’années plus bureau a Ciney suivi de Rochefort lauréate dispose d’une flotte de
tot. C’est en 2007 que David | en 2016. L'année suivante, j’ai 35 véhicules aux couleurs rouge
Muselle, alors chauffeur au | lancé un garage baptisé L'occase et noir et d'un effectif d’'une qua-
Tec a Namur, passe son bre- | qui roule avec un associé, mais ce rantaine de personnes se répartis-
vet de moniteur auto-école | dernier est assez vite parti et en sant a parts égales entre employés
voiture pour la pratique, 2017, j’ai changé l'objet de cette et indépendants.
qu’il complétera par la suite | société et elle est devenue La toto “De la moto au poids lourd et au
avec les brevets pour la qui roule” car, nous offrons ensemble des
théorie, la direction d’au- formations, a 'exception du per-
to-école et finalement la Extension géographique mis tracteur, détaille David
conduite poids lourd. “La seule Aprés un rachat d’une auto-école Muselle. Outre la qualité de nos
formation que je n’ai pas suivie a Jambes en 2019, La toto qui roule collaborateurs, nous avons égale-
est celle pour les motos et cyclo- a ouvert en 2020 deux nouvelles ment misé sur celle de notre
moteurs, complete-t-il. Tout en agences a Dinant et Couvin- flotte de voitures composée pour
continuant a travailler au Tec Mariembourg. “C’est le début de 'essentiel de véhicules de la
comme contrdleur, jai commencé | notre croissance, enchaine David marque Audi, tant en boite

manuelle qu’en boite automa-
@DAVIDMUSELLE | tique.” La clientéle de La toto qui

De la moto au roule se recrute essentiellement
poids lourd et au chez les jeunes, qui passent
car, nous offrons J » 4 X p
I'ensemble des cependant le permis plus tard
formations, a quauparavant, mais il arrive par-
I'exception du fois 4 Pauto-école de dispenser

permis tracteur. ses formations a des personnes

plus 4gées. “Nous avons récem-
ment appris a conduire a une
dame pensionnée qui venait de
perdre son mari. Elle a réussi son
permis pour une automatique.
De maniére générale, c’est une
tendance que l'on observe de
plus en plus: les nouveaux
conducteurs privilégient la boite
automatique a la boite manuelle”,
conclut David Muselle. @
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COMMENT
GRANDES ENTREPRISES CP NAT VAA VA% CFA CF% EFF EFF% TOT LIRE LES TABLEAUX ?
1 AseptlcTechnologles 503 CH 12 1 7 2 30 e e Chaque chiffre reflete la position
n Té 5640 B 9 7 B " 9 9 51 (cg?giggcvt}gnntg)ebaumemsindusme\s obtenue parlentreprls_e\
3 Blorﬂ/ 5590 B ) 1 1% 1 29 4 61 P{Oducuondemuulardes,mayonnaises pourchacun denos criteres :
etsauces
4 Fecocur 5380 B 17 5 15 5 N 8 7 ga;gtu;ngysdrauhques,entretlendecoursd‘eau CP COdF} pO;tfﬂ
5 Diabeticom 500 B 2 3 27 15 N 1 78 fcammdechisalegi NAT nationalite.
6 Covivins 5590 B 5 9 12 23 30 7 86  Plateforme logistique pour vins et spiritueux CRE ameedecreatlon dela societe
VAA croissance absolue
7 ArtesTWT 5300 I | O O e L Ll de la valeur ajoutée
8 Cobelba 500 BEg 6 B30 71 19107 ol VA% croissance relative
9 Tradecowall 580 B 26 6 20 3 37 16 108 Jelomatondesdechetsdechanter de la valeur ajoutée
10  AgentdeBanque & d'Ass.Namur Capitale 5000 B 32 10 23 6 28 13 112 Agentdebanque Beffius CFA  croissance absolue
N Coexpair S0 B B 4 W0 4 48 3 T4 hhmecense - Sfoic:;ahn’gsrela“ve
12 Laboratoire Olivier S0 D 4 R B 3B 6 2 6 e o
13 Tilman 5371 B 8 31 16 24 13 29 121 Laboratoirespécialiséenphytothérapie EFF  croissance absolue
14 Genetec 500 B 2 20 2 2 20 24 130 Sapsepble sgisatonluminesse du personnel
15 Garage Quoilin 5100 B 30 16 25 12 25 23 131 ConcessionnaireBMW EFFs% croissance relative
16  Brasserie des Trappistes de Rochefort 5580 B 7 18 6 30 46 25 132 Buassere du personnelu
17  Soc. Coop. Agricole de laMeuse 5300 B 3 2 2 8 54 52 141 Coopérativeagricole TOT - total des positions obtenues
18 Logmetam 570 B 18 23 50 34 5 10 142 seesoostuese vapsene
19 Lock'0 5030 B 725 14 3 39 31 5 145 Servicedegarde-meubles et de self-stockage .
20 |Int. Trades and Services 5100 B 6 12 3 26 50 49 146 Achatetnégocedebois METHODOLOGIE
21 Prova 5100 B 28 X4 7 16 42 31 148 Doityourself(Monsieur Bricolage) Pour mesurer la croissance d'une
22  Stuv 5170 B g 11 8 7 61 62 153 Fabricationdepogles et dinserts enUEpfi‘SG nous QVOHS fetEﬂUtl'Oi.S
23 Oniryx 5030 B B A 3B 0 4 20 156 Seokedeconulancel parametres quifont chacun [objet
i d'un double classement, en valeur
24 Mondelez Namur Production 520 EU 20 49 9 1M 2 45 156 Pmduwdmdefmma@esbeldesﬂaﬁks . absolue tout d'abord, en valeur
25 Autobus Latour 5004 B 38 26 45 41 10 6 166 [oormysubemetmentans relative ensuite.
MOYENNES ENTREPRISES CP NAT VAA VA% CFA CF% EFF EFF% TOT Le premier paramétre retenu est
la valeur ajoutée, autant pour des
n Akxio IT § 500 B 1 1 2 12 9 2 47 Seceédeseniesnfomatues ralsons techniques que pratiques.
)/ Concessionnaire Volkswagen, Seat, Skoda Aufil des ans, le nombre de chiffres
San-Mazuin Condroz Famenne 5100 B 49 3% 0 6 8 82 (restcou somotve daffaires mentionnés sur les schémas
3 AQC 5060 B 8§ ¥ 3% 7 7 16 108 Travauxdeterrassementet de voirie (GKW) autres que complets tend en effet
4 AutoWEB. 5570 B 7 8 13 53 26 5 102 ComesomaieToypota asamenuiser.
5 AllClean Environment 540 B 18 2 84 8 3 1 17 e Le deuxiéme paramétre est
6  CentreMultiGestionen Comptabilite. 5330 B 3 5 45 33 43 4 166 |uoarespecalstedansiesecteur le cash-flow, et toute entreprise ayant
7 Dooup Laser 5620 B 2 3% 4 93 13 42 190 écoupesaulsse quelque part un role social & jouer,
8 Wama-Beef 5590 B 26 37 40 62 12 24 201 FElevage, abattage et découpe de viande bovine :f;ssf:;r:[;eatf:[l:le[:t(:‘:Teemp|0|
9 Réfrinam 5190 B 16 30 54 34 28 A4 206  Entreprise dinstalation frigorifique . ‘ '
10 Constructions Louis 580 B 3 v 130 80 75 206 CEnteprisedeconstruction métalique ICestr0|s_para%?ér§sz,$e23urets fp%ur
o es exercices 42022, ont fai
1 Defimedia 500 B S 4 46 42 32 200 Agercewed(Convasteurope) [objet au total de six classements,
12 FytoFend 503 B 48 13 19 49 81 22 232 Dapeementdepodutsdepotecton le score final étant obtenu par
13 Dislesse 5580 B 67 7 8 15 46 13 234 Distribution(Spar) addition du rang de chaque entreprise
14 Gégo 500 B 3 3% 33 28 64 52 243 Cocessomorelopta dans-djaq“e_lcf'asseg“em- Pour
15 BPM. 5660 B 0 28 27 8 61 25 258 Venteetlocation de matériel de génie civi 5::;?:::;’(; a::taul:rr\lgiz):sm
16 Nandrin-Galet 3340 B 233 39 102 53 M 263 Eneprisederansportetdelogistique A cette condit
: ) i cette condition, nous en avons
17 Mlcrgmega—Dynam|cs 5380 D 20 24 1 73 9 66 286 E!fﬁ{'Eﬁb‘ifgn?%ﬁ?epﬁte:é?fggil\ggmm ajouté deux autres - occuper
18 Dossin 5100 B 5 29 89 55 35 29 295 Intallationdecheminées et de cuisines 10 personnes au mains la derniere
19 Menuiserie Pierre Alexandre 5380 B 50 22 N 89 35 31 298 Locationetventedimprimantesprofessiomeles  année, et posséder en 2022 des fonds
20 Galettes de Luc 551 B 62 32 55 42 59 51 301 Menisere propres positifs. Dans la catégorie des
21 Dwelling 500 B 5 21 28 29 N0 62 302 Entepisegénéraledeconstructon Pf,tltetsemrepﬂstets, nd(mé parﬁﬂl”eurs
; , été retenues au titre de Gazelles que
22 CafésDelahaut 5020 B 49 16 93 106 32 17 313 Tonéfacteur des sociétés qui ne sont pas filiales
23 Société de Matériel Agricole 5030 B 86 19 72 10 91 39 317 Distributiondoutilage dejardin professionnel de groupes étrangers.
24  Francesse 530 B 83 12 108 66 48 7 324 cEntreprise de transports
25 Thomas & Piron ICT 500 B 28 50 137 17 35 6] 328 Socétéinfomatiquedugroupe Thomas&Piron




PETITE, MOYENNE

MOYENNES ENTREPRISES CPNAT VAA VA% CFA CF% EFF EFF% TOT 0U GRANDE ?
26 Sol-Air Energies 5590 B 51 3 196 67 15 6 338 [plopdepemeansoaies Pour classer les Gazelles de chaque
27 Travaux Divers Namurois 59 B 63 15 155 1 68 40 348 Tavauxdiversdeconsiruction province, n_ousprocedor]saune
. BT ) segmentation entre petites,
28 Isolution 5000 B 80 18 109 83 48 21 359  Entreprise spécialisée en isolation et ventilation moyennes et grandes
29 Maisons Baijot %5 B n 48 6 52 106 137 360 Constructiondemaisonsclésurporte entreprises. Cette
30 Ftablissements Gilles 5560 B33 27 23 22 133 17 361 [paendematrandeconsiucton ventilation seffectue sur base des
31 Akxio Digital 500 B 20 71 58 51 69 95 365 Pertensieicon(akio) SE'JZSS gsr‘gfgfefggesﬁ cing
32  Ideo-Cuisines 5580 B 60 4 186 75 38 9 372 Cuisinesetdressings sur mesure Congidéréescomme.grandes
33 Chassis Norma 5020 B 25 62 15 48 85 138 373 Fabricationdechassis (groupe Pierret) entreprises, toutes celles quiont
34 Adrien Baudoin 5340 B 84 20 120 39 66 45 374 Aménagementetentretien dejardins réalisé en 2022 une valeur ajoutée
35 Colson Louis et André 512 B 71 6 181 74 24 15 383 nstalationdechafage etdesanitare supérieureé5mi||ion_d’euros,
36 Chimsco 5575 B 15 75 9N 18 14 74 387 Construction de maisons a ossature bois g;ﬂgsgﬂfg;g;;g;g:jﬂteo\gleesur
37 Cleanmania 5070 B 34 40 204 91 2 18 389 Entreprise detitres-services ajoutée comprise entre
38 DLDB. 5020 L 291 25 M9 34 82 393 Weniserie(groupe Wako) Tet5millions d'euros et comme
39  Entreprises Générales de TravauxduBatiment 5150 B 24 26 18 18 162 159 407 Entreprisedeconstruction pe'tit’esentrepr.ises,toutescelles
40 LAirduTemps S0 B M 47 75 68 72 108 AT e qui nont pas atteint ce seul en 2022
41 Roof Isolation 500 B 43 38 80 MO 95 49 415 Demdematrasdeconee
42 Conforty 5380 B 72 74 2 37 45 67 416 Installation de chauffage, ventiation et sanitaire
43 Lebois 5660 B 5 1 3 25 195 183 423 ﬁgwggﬁigégmanonforest\éreetconstruct\on
44 Mettet Materiaux 5640 B 98 76 49 81 67 59 430 fufendemattiendeconstucion
45 Sebastien 500 B 78 103 10 5 52 123 431 Enueprisedetansports
A6  Paul-Alexandre Doicesco Notaires Associés 5575 B 108 44 104 56 94 30 436 FEtudenotariale
47 Ineo 5300 B 47 54 73 94 106 70 444 Développement dulogiciel ERP Mercator S|GNALET|OUE
48 Carromaz 500 B 68 39 159 128 %4 26 444 Caroseie DES AMBASSADRICES
49 Entreprise Louis Baudoin 5360 B 61 98 65 182 23 19 448 Entreprisedetravauxagricoles et horticoles Dans nos tableaux, vous trouverez
50 Calcaires de Florennes 520 B 94 119 2 46 47 88 456 Exuactiondecalcares deux éléments graphiques
PETITES ENTREPRISES CP CRE VAA VA% CFA CFx EFF EFFx TOT gﬁ{[ﬁ;ﬁigﬁama““at“td“e”a'”es
} i , f L
[ 1] La?totoqmro'ule )//; 590 2007 2 1 ¥ 9 4 1 3 Aum-ec‘gles = n );E chesllgnlfres[l)ﬂrsl;f;t
2 Michael MazumSports 5070 2016 3 i n 16 7 4 A3 Ventedéquipement et d'accessoires pour pilotes nammée Ambassadrice dans sa
3 Fiduciaire Joris & Associés 53771 2016 1 4 3 3 2N 12 A4 Fduwire catégorie et fait des lors objet dun
4 Artettravaux 5300 2017 4 5 13 18 9 6 55 Tavauxdevorrie article dans notre dossier. Le fait
5 Goffinet Warolus 5101 2018 7 10 12 31 17 16 93 Restaurationdebatimentsanciens queelle ne figure pas toujours en
6 StylFrite 651 2010 %6 8 28 30 M 9 12 Fiee p/remi_éreplaceduglassemem
- sexplique par la présence, devant
T Espace Traiteur 5020 2017 1 3 66 25 5 5 N5 Taitewr elle, dentreprises fiiales de groupes
8 Thiry Meubles et Literie 5570 1999 7 2 8 13 36 33 127 Magasindemeubles étrangers qui ne regoivent pas le
9 Artebat 5330 2007 5 12 48 T 6 8 150 Restauration debatiments classés titre. Il se peut également que, pour
10 TeirIijnckEIectricite’ 5070 2004 8 14 7 ) 63 58 152 gngtaal‘lgbi?ndephotovoha\queeldepompes diVEI’SESI’&iSOﬂS, une Gazelle refuse
; o ' ) de nous recevoir. Dans ce cas,
1 Goblet Julien Menuiserie 5380 2014 9 M M 55 19 18 153 AfellerdemEHU|serwe elle nest pas lauréate mais reste
12 Lacroix 501 207 38 6 58 24 18 10 154 [ysenccousnestcemlerta néanmoins, par souci dexhaustivité,
13  BureaudExp-Compt.DeMossenau 5024 1990 13 21 53 41 12 14 154 Bueaudexerisecompiable présente dans nos classements.
14 TFC 500 1996 16 32 16 38 30 38 170 Kneprscdetenassement foagestpose
15 Constructoitures 570 1989 10 18 81 49 1 15 174 Enteprisedetoiture Té
16 BMPresse 5060 2010 15 22 38 40 14 46 175 Ubraiieetmagasindalimentation "ﬁe‘;ans
17  HygiPanel 5380 2006 33 29 73 23 29 21 208 Habilagedemursetdeplafonds GAZELLES2024
18 Le Café Ardennais 5500 2002 28 23 77 64 8 N 2N CafeBrasserie L'intégralité
19 Gilles Transports 5580 2008 36 28 3 8 58 54 215 Entreprisedetransports du classement
20 BecCentrale 5380 2005 6 17 86 103 2 2 216 Masrsceuchs des grandes, moyennes
21 Brasserie Legrand 5060 1988 43 45 5 14 63 59 229 Dinkmarket Etez‘it:iti‘f):::itl:fep;:,sf :
22 Toiture Mauén 5380 1999 18 34 29 58 47 45 231 tnteprisedetoiure trendsgazelles.be
23 Dubois Habitat 5580 1981 2 13 2 21 95 92 241 Doityourself (Monsieur Bricolage)
24 Moul'Appetit 5570 1995 19 26 22 68 56 52 243 Distributiondeproduits de lamer et deau douce
25 All-Cars 5310 1994 1“3 72 81 23 22 243 ConcessionnaireBMW
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