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AMBASSADRICE POUR LES GRANDES ENTREPRISES : PMSWEET

dimension

Une nouvelle

cesse de s’accélérer. GUY VAN DEN NOORTGATE

Avec la mise en route de sa nouvelle ligne de production de macarons,
PMSweet poursuit une croissance entamée il y a 10 ans a peine et qui ne

preés avoir décroché son premier
titre d’ambassadrice liégeoise en
2022 dans la catégorie des
moyennes entreprises et 'an der-
nier dans celle des grandes,
PMSweet reconduit son titre cette
année. Une progression et des
résultats d’autant plus remar-
quables qu’ils ont été acquis en
moins de 10 ans. Petite entreprise
née dans la cuisine familiale,
PMSweet est aujourd’hui un
acteur qui joue dans la cour des
grands et exporte plus de 95% de
sa production de macarons dans
une soixantaine de pays. Sous I'im-
pulsion de son fondateur Michaél
Labro, récemment élu Manager de
I'Année, PMSweet a gravi rapide-
ment les marches du succes. En
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témoigne le chiffre d’affaires qui
va connaitre une progression a
deux chiffres chaque année, pas-
sant en 10 ans de 179.000 euros
(2014) a 60 millions d’euros
(2023). Lemploi a épousé la méme
courbe, passant d’'une poignée de
collaborateurs au départ a 350
personnes aujourd’hui. Une crois-
sance que Michaél Labro et ses
associés Arnaud Woitrin et Guil-
laume Vander Borght entendent
bien poursuivre et qui trouve sa
matérialisation dans une nouvelle
usine a Thimister.

Le cap du million

Cette nouvelle usine, implantée
dans le zoning des Plénesses,
d’une superficie de 17000 m?2, soit

& ARNAUD WOITRIN, MICHAEL LABRO
& GUILLAUME VANDER BORGHT

“Nous avons acheté un nouveau
batiment, effectué des agrandissements
et installé la nouvelle ligne de production
en l'espace de 18 mois. ”

quasi le triple du site de Vivegnis
(6.000 m?), a été réalisée dans un
temps record. “En Pespace de

18 mois, nous avons acheté le bati-
ment, effectué des agrandisse-
ments et installé une nouvelle
ligne de production ultra-
moderne, explique Arnaud Woi-
trin. Cette derniére est opération-
nelle depuis fin janvier et durant
1été, les deux lignes en service a
Vivegnis seront transférées dans la
nouvelle usine” Celle-ci, financée
sur fonds propres avec le soutien
de deux banques et de WE, per-
mettra a PMSweet d’accroitre sa
production avec l'objectif de fran-
chir le cap du million de macarons
produits quotidiennement. Cette
année, PMSweet prévoit de réali-
ser un chiffre d’affaires de 75 mil-
lions d’euros et vise les 100 mil-
lions a I'’horizon 2025. Une crois-
sance forte qui impacte positive-
ment les résultats financiers mais
également Pemploi. “Méme si
notre nouvelle ligne est davantage
automatisée, nous continuons a
engager des collaborateurs, pour-
suit Arnaud Woitrin. Notamment
pour le middle management afin de
doter 'entreprise d’un organi-
gramme correspondant a la taille
quelle a acquise et ainsi répondre
aux défis de notre croissance.” A
I'image du fondateur, les associés
sont bien conscients que rien n’est
acquis et quil faut chaque jour
remettre Pouvrage sur le métier.
“C’est pourquoi nous sommes
attentifs a recruter des personnes
partageant les valeurs de l'entre-
prise qui sont 'engagement, 'au-
dace, I'agilité et la performance”,
conclut-il. @
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5TH FLOOR SOFTWARE

Croissance agile

Sth floor accompagne les entreprises et institutions publiques dans leur
transformation numérique en mettant ’accent sur la dimension sociétale.

GUY VAN DEN NOORTGATE

ous avons lancé 5th floor
en 2017 a Liege, rap-
pellent Vincent
Warnimont et Luc
Vansteenkiste, fondateurs
de I'entreprise avec Gilles
Stragier et Evert Pen-
ninckx. Son nom vient du
fait que lors de notre der-
niére mission en tant
quemployés ou consul-
tants, le service informa-
tique du client était situé
au cinquiéme étage.” Le parcours
professionnel des associés les a
dotés d’une solide expertise infor-
matique dans le domaine de la
sécurité sociale qu’ils mettent
dorénavant au service des institu-
tions publiques et assimilées.

“Nous développons des logiciels et
des projets s’inscrivant dans la
transition numérique qui s'opeére
dans le public, explique Vincent
Warnimont. Nous créons des par-
tenariats et des relations a long
terme avec nos clients dans I'ob-
jectif d’avoir un impact positif
d’un point de vue sociétal.”

Implication sociétale

5th floor entend d’ailleurs se
démarquer dans I'univers infor-
matique en s’impliquant pleine-
ment dans le sociétal au sens
large. “Cette responsabilité est
inscrite dans notre ADN, poursuit
le cofondateur. Nous accordons
une grande importance a la
dimension humaine et collabora-

& LES FONDATEURS
DES5THFLOOR
“Nous abordons les
projets en mettant
I'accent sur I’humain,
la transparence, la
livraison réguliére et
rapide de nouvelles
fonctionnalités et le
travail en équipe.”

tive tant dans nos relations avec
les clients qu’en interne. Cet enga-
gement rend notre entreprise
attrayante et nous donne la possi-
bilité de recruter les profils qui
partagent notre vision. En outre, il
permet de créer une atmosphere
de travail ot les collaborateurs
peuvent s’épanouir. Nous connais-
sons d’ailleurs un faible turnover”
Implantée aujourd’hui a Bruxelles
afin de jouir d’une position plus
centrale et d’étre plus proche de
certains clients importants, 5th
floor compte 110 personnes qui se
répartissent a parts égales entre
employés et indépendants. Un
effectif essentiellement composé
de développeurs et d’analystes,
fers de lance de la croissance.
“Outre la responsabilité sociétale,
nous nous appuyons sur l'innova-
tion, reprend Luc Vansteenkiste.
Les principes de I'agilité se
retrouvent a tous les étages, que ce
soit dans la gestion quotidienne de
la société, nos projets internes ou
nos partenariats avec nos clients.
En d’autres termes, nous abordons
les projets en mettant 'accent sur
I’humain, la transparence, la livrai-
son réguliere et rapide de nou-
velles fonctionnalités et le travail
en équipe. Les projets que nous
menons sont relativement longs et
peuvent, pour certains, s'étaler sur
plusieurs années. Il s’agit de
convaincre le client de notre
approche afin de créer une rela-
tion de confiance sur le long terme
qui soit fructueuse pour les deux
parties.” Une approche couronnée
de succes comme en témoigne la
premiére place décrochée cette
année parmi les Gazelles. Et cette
croissance devrait se confirmer
dans les prochaines années du fait
de la transition numeérique, tout
en réussissant a conserver un
rythme privilégiant la dimension
humaine a laquelle sont attachés
les fondateurs. @
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Projets d’envergure

importants. GUY VAN DEN NOORTGATE

Active dans la construction et la rénovation, Cogepro travaille aussi bien
pour le public que pour le privé et développe des projets de plus en plus

esten 2017 que
Grégoire Leclerq
reprend l'entreprise
Rikir & Jottard, fondée
en 1991 par Jean Rikir.
Déja actif depuis 2013
dans l'entreprise fami-
liale, Leclercq Funé-
raire, dont il repré-
sente la septiéme
génération, Grégoire
Leclercq souhaitait
développer d’autres
activités. “L'opportunité s’est pré-
sentée avec Jean Rikir qui souhai-
tait remettre ses affaires,
explique-t-il. Quand j’ai repris sa
société, il travaillait seul et a
continué de collaborer avec moi
au début. Je lui suis trés recon-
naissant de tout ce qu’il a pu me
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transmettre. En 2018, j’ai engagé
David Pirard. C’est la premiére
personne a avoir rejoint Cogepro.
1l est gestionnaire de chantier et a
contribué a la mise en place de la
structure de l'entreprise et a poser
les bases de notre croissance.
Aujourd’hui, nous comptons

18 collaborateurs et pouvons
mobiliser trois a quatre équipes
selon 'ampleur des chantiers en
cours.” Des chantiers que la
société verviétoise réalise tant
pour le compte du privé que pour
celui du public.

Montée en classes

Cogepro affectionne les projets
d’une certaine envergure. Parmi
ses récentes réalisations, on peut
citer pour le compte de promo-

@ GREGOIRE
LECLERCQ
“Nous sommes

en pourparlers
afin d'acquérir une
société familiale
d’une taille
comparable ala
nétre.”

teurs immobiliers des
immeubles & appartements a
Liége, Evere et a Huy ainsi
qu’une sous-station électrique
pour une éolienne installée par
une grande entreprise de la
région. Parallélement, elle a éga-
lement construit une nouvelle
école a Liers. “Afin de répondre
aux soumissions publiques, nous
devons étre agréés, précise
Grégoire Leclercq. Or, ces agréa-
tions dépendent de différents
facteurs tels que le nombre de
personnes, le chiffre d’affaires,
les références que vous pouvez
mentionner et de votre santé
financiére. Dans un premier
temps, nous avons collaboré avec
d’autres d’entreprises qui dispo-
saient de ces agréations, cela
nous a permis de croitre plus
rapidement.” Cogepro est actuel-
lement titulaire d’une agréation
en classe 5 pour le batiment et
en classe 3 pour le génie civil.
En ce qui concerne les travaux
publics, les chantiers sont variés :
logements sociaux, écoles, bati-
ments publics, créches, travaux
d’ouvrage d’art, travaux de génie
civil, etc. “Dans les prochaines
années, nous souhaitons conti-
nuer a mener des projets d’enver-
gure et apporter une plus-value
au secteur, ajoute Grégoire
Leclercq. Dans cette optique,
nous sommes par ailleurs en
pourparlers afin d’acquérir une
société familiale d’une taille com-
parable a la notre. Cette acquisi-
tion nous permettrait de nous
positionner de maniére plus forte
et centrale sur le marché et de
poursuivre notre croissance.”
Une croissance que notre lau-
réate a réalisée essentiellement
dans la province de Liege dont
elle ne rechigne pas a quitter les
limites et ainsi ambitionner de
galoper prochainement parmi les
entreprises moyennes. @




58 Analyse

bAZELLES

COMMENT
GRANDES ENTREPRISES CP NAT VAA VA% CFA CF% EFF EFF% TOT LIRE LES TABLEAUX ?
1 PMSwe M;g 463 B M 2 30 4 7 2 59 foreotordepdisseresatsanaks Chaque chiffre refléte la position
2 Trasis M0 B B9 W M0 3 ] 88 podeee e Egﬂﬁlﬁgﬂglﬂgggfﬁeres
3 Thales Belgium 00 F 8 B8 3 T 58 M9 Iy -
4 Remondis Belgien 90 D B 29 39 2 4 10 137 [eceeiemenesieches CP_~ code posta|
5 OdysseaPharma 4460 EU 30 27 7 8 57 30 159 Productionde médicaments (groupe AbbVie) NA]: natpnalwtel . e
5 Meurens Natural 4650 B 13 2 9 53 45 17 150 Hohsedeckcaks CRE. année de création de la sociéte
— . VAA  craissance absolue
7 D.L.Trilogiport Belgium 4040 B 55 5 48 M 39 4 162 Potntereu(gowelos) dela valeur ajoutée
8 KanekaEurogentec Moy )M 49 N 6 8 48 189 (e T VA% croissance relative
9 PatriaBelgiumEngineCenter 4041 Fl 25 26 21 1 68 71 212 Manenanceetrépaatondemoteursdaions de la valeur ajoutée
10 Aero Services 60 B 5 10 77 M 715 207 Senicescenetojageetdecareingpouraions  CFA  croissance absolue
M BMBaustoffeMetallBelgiom 430 A 3% MU ¥ 4 I 2 B ottt o, Sfoic::ahn’i'sr”ela“ve
12 TRH.Liege 00 B39 1 A T B 24 [uaiEaseing " ducash-flow
13 SkechersEDC 40 B 7 3B 49 M9 2 15 227 GERESmdeneeddase L sance absolue
14 KiOmed Pharma o4 B %8 3 21 2 10 22 23 Soopeementdebiomatiravabsse du personnel
15 Smartvalue 400 B 59 3B 9 2 13 1 230 B e EFF% croissance relative
16 Ecodream 4557 B 7] 7 73 34 57 6 249 Entreprise destockage et de transbordement du personnelu
17 'sHeeren Frédéric 080 B 4 2 % T 16 8 251 Evepsederapons TOT . totaldes positions obtenues
18 Congreés Hotel Van Der Valk Liege 4020 B 6/ 13 66 28 47 31 252 Hotel
19 Prayon M0 Mar 1 4 2 3 33 13 262 [ THODOLOG
20  Mid Finance 621 F B3 20 56 58 74 14 285 [LuEmedctasuance METHODOLOGIE
21 |.BV.&Cie 4040 B 5 28 6 59 68 124 290 Sciereetvalorisationderésineux Pour mesurer la croissance d'une
22 Pauls-St.Vith 40 B 3 6 2 7 14 82 293 Scire entreprise nous avons retenu trois
23 Circus Belgium 000 B 6 66 15 8 51 G5 208 Qoniendeslesdeeuetdestesenlone g3;"(;‘;3;732lgg;?ﬂ?ég{‘ae%“v”a'lgﬁft
24 Trendy Foods Belgium 4800 B 2% 83 18 55 29 94 305 GrTsswsterjls;r;buteurenahmemanon absolue tout dabord, en valeur
25 BEA 4031 GB T 79 23 131 12 40 308 (gonipes cUonpourpOESAOTAES o lative ensite.
26 Aviapartner Lisge 460 B 44 54 B4 6] 35 56 320 shcetassancectdehostoe Le premier paramétre feteny est
277 T | Importation et traitement de charbons industriels p X p,
erva 4020 D 6 4 4 W 160 133 327 (goupeSchmidHokman) la valeur ajoutée, autant pour des
28  Coopervision Distribution 4040 OB 27 80 86 95 14 53 355 (owoutonselenlesdecontactgoupe raisons techniques que pratiques.
29 Bureau d'Etudes Greisch 4031 B 100 65 82 19 54 38 358 Bueadingenierioetdachiteoure Aufil des ans, le nombre de chiffres
30 Eloy Prefab 10 B 50 a4 03 M0 X4 D 360 (Fsrl)[{&c;euglgs)’é\émemsDféfah‘nquésenbémn guatfrfs;rzfjgwfgrt[:g?erwést;gglgiZ(f:fr;timas
31 Sogeplant 4040 B 70 6 46 16 89 79 361 {meragementetenetendespacesyerts 3 Samentiser
32 Agentdebanqueetdiass. Ligge Cité Ardente 4431 B 89 19 137 65 43 9 362 Agentsdebanque Belfius Le deuxit .
33 Olivia Garden 40 EU 102 2% 80 49 91 20 366 Fbicatondouspourcolfeus  deuxieme parametre cst
le cash-flow, et toute entreprise ayant
34 Degotte 4040 B 86 17 55 29 12 59 368 Entreprise de construction modulaire quelquepartun rﬁlesocialéjouer,
35 Tegec 4439 B 60 60 76 68 46 60 370 Posedecanalisations diverses nous avons retenu, comme
36  Global Design Technology M43 B 80 5 45 B3 83 7] A0S seetrarcwecdsemanian - troisiéme paramétre, lemplol
37 ASB 4780 B M0 33 M6 70 60 23 412 Distributiondematériauxde construction Ces trois parametres, mesurés pour
38 ASL Airlines Belgium 4460 IE g N3 62 152 10 68 414 CEnveprisedetransportadrien IesgxercicesZMS_é2022,ontfait
39 Biowanze 4520 D 4 68 5 97 105 137 416 Productiondebioéthanol (groupe CropEnergies) :obJetati(_totla!Ee?xbctlassements,
€ SCore final etant optenu par
40 TTS.Belgium 460 B 61 8 89 T 15 70 420 Emrepnsedetrzn§port§<iroupeJost> addition du rangdechaqugemmse
41 MCBBelgique 430 N33 12 5 39 166 18 423 Gitsoang dans chague classement. Pour
42 Multi Clever Trade a4 B 93 31 10 1B 59 3 424 Dimendeneiimierenioeet participer, il faut donc exister
43 Recydel 4020 N 8 72 75 72 8 44 432 gggg;g;gywﬁgvﬂ'agede‘ectmmenager depuis cing ans au moins.
43 Dessert Factory 4530 B 8/ 50 132 88 50 25 432 Fabricationdedessertschocolatés A cette condition, nous en avons
45 Aigremont 4400 B 5 36 34 21 157 143 443 Febrcatondemargarneset dematieresgrasses  QjOUtE deuxautres:pccuper .
46 Connecton Fasteners g0 B 99 47 83 43 106 78 456 |cendeiatmrsporlebiimen Lﬂﬁgfg? gngé“dg‘fe'”ns}g;’; e fonds
47 Belwood Amel IO B 64 18 40 24 164 149 459 Sierieetiabricationdelamelé-coll propres positis. Dans la catégorie des
48 Lonza\Verviers 4800 CH 37 134 70 162 18 39 460 CEntreprisebiotechnologique (groupe Lonza) petites entreprises, nont par ailleurs
49 Galére 4053 B 18 8 16 60 M4 167 ABA Travauxdegénieciil(groupe Thomas & Piron) étéretenuesau_titredeGazell_e_sque
50 Browning International 4040 B 35 94 28 78 103 127 465 Fabricationdamesdepoing (groupe Herstal) des socigtés quine sont pas filiales
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de groupes étrangers.
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MOYENNES ENTREPRISES CP NAT VAA VA% CFA CF% EFF EFF% TOT 0U GRANDE ?
ey
n 5THFloor Softwar: __3-/., 4000 B T 5 54 26 13 4 103 Sociétédesenicesinformatiques Pour classer les Gazelles de chaque
2 Gang 0f Geeks - 4020 NL 7 10 12 12 72 9 122 Servicesinformatiques pour Power Online DTO\/\HCEI, TQUSDTI[JCEdOtT]'S:aUHE
3 Oxytec 4040 L 25 4 39 4 90 14 186 Démolition et conditionnement de ferreux :rfgyr;:aer:]naefgte;r;iﬂzsl es,
4 Station Interzonings 4651 B m 18 13 44 162 20 268 StationsemiceNight&Day entreprises. Cette
5 Odyssey 4610 B 6 30 45 23 34 141 279 Distrbution (ntermarche) ventilation seffectue sur base des
6 EasyCargo M0 B 2 13 %6 4 168 27 287 Tnstare Ch'fffesge ‘?f@em'efesdestcmq
i o , o années de référence. Son
7 Entreprises Wilkin ' 481 B 26 135 38 74 4 29 306 E:E:p:z:SEét;?;?:éxeuduabﬂlIsr:;e;‘sn:zzm considérées comme grandes
8  |aCAR MDx technologies 403 B 5 1 A9 4 23U erlhiegaes entreprises, toutes celles qui ont
9 Schmetz Henri 4850 B 43 29 71 104 77 38 362 Entreprisedepompageetdhydrocurage réalisé en 2022 une valeur ajoutée
10 Ipsys Solutions 000 B 93 1 18 N 47 2N 365 megaeulcr supérieure a 5 million deuros,
: moyennes entreprises, toutes
1 GAMA LU 55 SR S T ;Beuea‘;gvggxdde"S”?gasﬁ?uﬂgums cellgs qui ontengrgnge' une valeur
12 Elysia 483 B % 47510 138 103 300 gAY g e comprise entre
13 Larco 4840 B 106 6 88 20 144 28 39 [eapreaondéémenssucuesentdm gt 5 milions deuros et comme
14 NBBeton 490 B 32 79 69 138 38 42 398 Fabrcatoncebecnsprésalenph petites entreprises, toutes celles
15 DIMDigital 4600 B 3B 26 183 6 32 69 404 Asewedgue Qui font pas atteint ce seuil en 2022,
16 Broptimize Energy 4350 B 13 2 293 97 8 6 419 Optimisation énergétiaue des entreprises
17 Hg3 403 L 28 71 26 38 47 30 430 Divbulondetencisdepotecion
18 Cheminées Liégeois 4651 B 8 72 22 108 76 158 444 Venteetinstaliationdepoclesetdecheminées
19 Access Systems 4530 B 67 4 122 U5 69 34 478 [selatondeportes etsetsqupements
20 HD Systems 400 B 24 152 93 7 56 208 540 fabilacecelscadesetcowertedebstiments
21 Carnol B. Scierie 4834 B 4 25 18 64 251 172 544 Sciere
22 HappyBees 400 N 10 2 360 N9 2 35 548 Calcentr(goupeivens) SIGNALETIQUE
23 Lahoratoire d'Analyses Bachelet 4031 F 9 53 19 72 199 216 568 Leboatoredanahsechimouedesnonere  DES AMBASSADRICES
24 Willems Bois 4800 B 66 3 80 2 1B B 5T6 g rT Dans nos tableaux, vous trouverez
25 Ligna-Parts 480 B 4 % 9 N M1 265 585 [ deux éléments graphiques
, correspondant au statut de certaines
PETITES ENTREPRISES CP CRE VAA VA% CFA CFx EFF EFFx TOT emrepﬁses_
by
"' b . . ofe
m Cogepro ;.__f_.?; 4800 1991 3 1 43 5 12 3 89 Entreprisede construction et de rénovation n} .:"); Ces!glemg_mfle
2 Comunicare Solutions 4000 200 13 3 18 71 33 8 16 Peclmedesmidecne non{{ﬁée_Amba@iiéﬁggfﬁﬁi:“
3 Tecnoconduite 2000 400 1993 27 10 30 3 64 30 16 Mook catégorie et fat dés lors Fobjet c'un
4 Peiffer Augustin 4837 2003 24 34 4 50 28 34 150 Productiondegaufres article dans notre dossier. Le fait
5 CCM-Online 4100 2010 8 6 66 9 56 35 172 Pemanencetéléphonique personnalisée qu'el\?nefigure pas toujours en
6 Mertens-Mathy 960 1983 T2 30 5 26 34§ 180 CRemiepisdeumnecetnon E/fxr&'gfep:fafTadsrglsaesnsfénsgiam
7 530nze 430 20008 17 1 83 52 20 192 Magaindereis elle, dentreprises filiales de groupes
8 Majulo 4530 2009 17 7 106 59 22 14 211 Restaurant étrangers qui ne regoivent pas le
9 DirectElec M5 010 23 8 128 16 36 24 213 Guemsedtecnciedomoqechaiioe - titre, || se peut également que, pour
10 Via 4000 2006 7 N T 23 9 99 290 Restavant Swersesramon;, aneGazellerefuse
i _ , & nous recevoir. Dans ce cas,
1 Mitis 480 2009 10 6 8 M2 56 29 251 Febrcationdemicrotubines elle nest pas lauréate mais reste
12 Dacarest 443) 2013 1 4 113 140 6 4 252 Restaurants néanmgmsl parsguci d'exhaus'[ivi[e"
13 Quetsch Guido 4780 2017 22 20 31 58 84 56 254 Travauxdetoiture présente dans nos classements.
14 Eurobat 4437 1990 N 24 9 55 100 67 272 CEntreprise de construction et de rénovation
15 Trink Hall Cafe 4000 1999 55 29 91 31 31 43 275 Entreprisedinsertion
16 Gerlaxhe-Delvenne 4845 1998 25 40 27 72 56 65 295 CEntreprisedetoiture, chauffage et sanitaire -
17 Wegan 4520 2015 ® 22 160 4 30 19 322 Sociéteconseilenbusinessinteligence GATFLLES MR
18 FCC 4000 2003 33 48 36 47 44 81 325 Boulngerie L'intégralité
19 Egide Group 4040 2008 5 18 60 163 41 13 328 Coutierenassurances du classement
20 Entreprise Verjans 4500 202 40 ¥ 158 39 50 31 332 Chafagiste de:w:!'t‘des' ltnove_nnes
2 Jofdo WO W6 B2 0 B BB I v o ('i;:::ll:fe";ffs
22 Graindorge 4400 1992 37 56 39 68 82 76 356 Venteetinstallation de climatisations trendsgazelles.be
23 LaRoueLibre 4651 1991 14 42 6 82 14 101 366 Venteetréparationdevélos
24 Eurodrill 4432 1992 6 15 N4 172 40 16 372 Foragedepuitsetadductiondeay
25 Bofruit 4300 2013 105 57 55 145 1 5 371 Cuturedefruits
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